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1. Muc tiéu, d6i twong, pham vi, tom tat phwong phap nghién ciru

MUC TIEU PE TAI

Dé xuat duoc cac giai phap ting cuong minh bach théng tin trach nhiém xa hoi
cua doanh nghiép niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam tir goc do ciia doanh
nghiép va goc do co quan quan ly Nha nudc.

POI TUQNG, PHAM VI NGHIEN CUU

Péi tuong nghién ctru

Déi tuong nghién clru cua dé tai 1a hoat dong minh bach thong tin trach nhiém xa
hoi ctia cac doanh nghiép niém yét trén thi truong chtng khoan Viét Nam.

Pham vi nghién ctu

Pham vi ndi dung:

Pé tai tap trung nghién ciru cac nhan t6 bén trong doanh nghiép (hiéu qua tai chinh
va dic diém quan tri cong ty, viéc sit dung kiém toan doc 12p) anh hudng dén hoat dong
minh bach thong tin trach nhi¢m xa hdi ciia doanh nghi€p niém yét va tac dong cua viéc
minh bach thong tin CSR 1én doanh nghiép bang cach do luong 2 yéu t6 1a gia tri doanh
nghiép va chi phi sir dung vén ciia doanh nghiép.

Pham vi khong gian:

Dé tai tap trung nghién ctru viéc minh bach thong tin trach nhi€ém xa hoi ciia doanh
nghiép niém yét trén 2 san chimg khoan cta Viét Nam 1a San giao dich chiig khoan
thanh phd H6 Chi Minh (HOSE) va San giao dich chimg khoan Ha Noi (HNX). Mau
nghién ctru khdo sat tinh hinh minh bach thong tin trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép
niém yét gdm 150 cong ty thudc 2 san giao dich chinh thirc ctia Viét Nam va quan sat
trong vong 6 nam.

Pham vi thoi gian:



Pé tai nghién ctru hoat dong minh bach thong tin trach nhiém xa hdi cua doanh
nghiép niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam trong khoang thoi gian tir 2009
dén 2018. Céc s6 lidu khao sat mirc d6 minh bach thong tin CSR ctia doanh nghiép niém
yét dugc tién hanh trong khoang thoi gian tir ndm 2014 dén 2019. Cac giai phap d6i véi
doanh nghiép niém yét va co quan quan Iy Nha nuée duoc dé xuat dén nam 2030.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

V& phuong phép thu thap dir liéu:

Déi v6i thong tin vé doanh nghiép niém yét (quy mé doanh nghiép, tinh hinh tai
chinh, tinh hinh quan trj céng ty, cac yéu té vé quan tri doanh nghiép...), dé tai chu yéu
st dung ngudn dit liéu thir cap duoc thu thap thong qua cic ngudn nhu Uy ban Chimg
khoan Nha nuéc Viét Nam, Cong ty Thong tin Tai chinh Stoxplus, cac cong ty ching
khoan Viét Nam... Mt khac, dé thu thap thong tin vé mirc 6 minh bach thong tin CSR
ctia doanh nghiép niém yét, nhom dé tai str dung phuong phép chi s6 minh bach thong
tin CSR, tir d6 thuc hién thu thap dit liéu bang tay tir bao cdo thuong nién, bao cao phat
trién bén viing ctia doanh nghiép niém yét trén thi truong chimg khoan Viét Nam.

Vé phuong phép xtr 1y dit lidu:

Pé tai st dung phuong phap dinh tinh so sanh, d6i chiéu dé phan tich nhitng diém
tuong doéng va khac biét xung quanh van dé nghién ctru gitra Viét Nam va mot sb nude
trén thé gioi, tir do rut ra dugc nhitng bai hoc kinh nghiém, xac dinh kha nang va diéu
kién dé tmg dung cac bai hoc ndy vao diéu kién Viét Nam mot cach hop 1y nhat. Ngoai
ra, dé tai st dung phuong phap phan tich dinh luong. S6 liéu thu thap vé doanh nghiép
niém yét va viéc minh bach thong tin CSR ctia doanh nghiép niém yét duoc tong hop va
xtr 1y dinh lugng théng qua cac phan mém xir 1y s6 liéu nhu Stata. Dé tai st dung 03 mo
hinh nghién ctru: M6 hinh 1 1a danh gia cac nhan t6 anh huéng dén viéc minh bach thong
tin CSR cuia doanh nghiép, bao gdm céac nhén t6 vé quy mé doanh nghiép, co cau so hitu
trong doanh nghiép, mirc d6 doc lap cia HDQT, co ciu ng...Mo6 hinh 2 1a danh gia tac
dong ctia viéc minh bach thong tin CSR cuia doanh nghiép niém yét d6i v6i gia tri doanh
nghiép. Mo hinh 3 1a dénh gia tdc dong cua viéc minh bach thong tin CSR ctia doanh
nghiép niém yét ddi véi va chi phi stir dung vén trong doanh nghiép, dé tir d6 rit ra cac
danh gia chuan xac hon vé tinh hinh minh bach thong tin CSR ctia doanh nghiép va dé
Xudt cac giai phap co can cir khoa hoc va kha thi di voi doanh nghiép va cac bén lién
quan.

2. Tom tat cac két qua nghién ciru chinh

Dé tai dd hé thdng co so 1y luan vé minh bach thong tin trach nhiém xa hoi cia
doanh nghiép, su can thiét cua minh bach thong tin trach nhiém xa hdi dbi v6i doanh
nghié¢p, céac tiéu chi do luong, cac phuong phap danh gid mic do minh bach thong tin
trach nhi€ém xa hoi ctia doanh nghi¢p. Trén co s& nghién ctru tinh hinh thyc hién minh
bach théng tin trach nhiém xa hoi ctia 2 qudc gia Nhat Ban va Singapore, dé tai ciing rat
ra mot s6 bai hoc trong viéc thuc hién minh bach thong tin trach nhiém xa hoi ddi vai
doanh nghiép Viét Nam. Cac bai hoc chinh bao gom viéc ap dung cac tiéu chuin qudc
té trong viéc minh bach thong tin CSR, tich hop bdo cao CSR véi cac bao céo kinh
doanh ctia doanh nghiép, str dung cac dich vu dam bao, kiém toan dé nang cao uy tin,



chét lugng cua bao cdo va tich hop CSR vao tim nhin, chién lugc va co ciu to chirc cta
doanh nghiép.

Mit khéc, trén co sé cac nghién ciru trude day va bo tiéu chuan méi nhat lién quan
dén cong bd thong tin CSR (GRI 2016), dé tai da xay dung bo chi sé do luong mire do
minh bach thong tin CSR cuia doanh nghiép niém yét, trong ¢6 nhan manh dén tinh thich
hop, ddy du, c6 thé so sanh cia théng tin do ludng. VEé ndi dung thong tin do ludng bao
gém 3 nhom thong tin chinh 13 kinh té, méi truong va xa hoi. Ngoai ra, bo chi s con
tich hop cac ndi dung do ludng tinh tin ciy cua thong tin khi danh gia vé co cdu t6 chuc,
tam nhin, chién lugc ctia céng ty nham thue thi CSR ciing nhu sy dam bao tir bén ngoai.

Trén co so d6, dé tai di khao sat 150 cong ty thudc 10 nganh khac nhau niém yét
trén 02 san giao dich chirng khoan ctia Viét Nam trong thoi gian 6 nam (tir 2014-2019).
Két qua cho thay, mic du da c6 nhitng tién bo nhat dinh trong viéc minh bach thong tin
CSR, mirc d6 minh bach thong tin CSR ctia doanh nghiép niém yét tai Viét Nam con ¢
murc yéu, cac thong tin chi yéu 13 dinh tinh, it kha ning so sanh va du bao. Viéc ap dung
tiéu chuan qudc té trong thyc hién cong bd thong tin CSR ciing kha han ché. Dé tai ciing
da tién hanh nghién ciru thyc nghiém va két qua chi ra rang, minh bach thong tin CSR
c6 tac dong tich cuc tdi doanh nghiép 1a nang cao gia tri doanh nghiép va gidm chi phi
st dung vbn ctia doanh nghiép. Nghién ciru ciing chi ra rang, cic doanh nghiép c6 két
qua kinh doanh tt va co ty 1€ ng cao ¢6 xu hudng thuc hién minh bach thong tin CSR
t6t hon. Céc yéu td quan tri trong doanh nghiép ciing c¢6 tac dong tich cuc dén viéc minh
bach thong tin CSR trong doanh nghiép. Tir cac két qua dat duoc ciia dé tai, nghién ciru
d3 dé xuét cac giai phap doi doanh nghiép niém yét dé cai thién viéc minh bach théng
tin CSR bao gdm viéc xay dung va tich hop chién lugc kinh doanh véi thuc thi CSR,
hoan thién hé théng thong tin doanh nghiép, cai thién hiéu qua hoat dong quan tri cong
ty va hudng t6i viéc lap cac bao cao CSR theo chuan va thong 18 qudc té.

3. Cac san pham khoa hoc (bai béo, sach...) ciia dé tai

01 bai bao Scopus; 01 bai bao quéc té; bai bao ding tap chi chuyén nganh trong
nuoc

4. San pham wng dung

Ban bao cdo phan tich co s¢ 1y luan vé trach nhiém x& hoi, minh bach théng tin
trach nhiém x& hoi cia doanh nghiép va kinh nghiém caa mot sé québc gia trén thé gioi.

Bao céo phén tich thuc trang minh bach théng tin trach nhiém x& hoi cua doanh
nghiép niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam, danh gia anh huong cua viéc
minh bach théng tin TNXH Ién hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép cling nhu cac
nhan t6 anh hudng dén viéc minh bach thong tin TNXH ctua DN

Ban dé xuat céc tiéu chi minh bach thdng tin trach nhiém xa hoi cua cac doanh
nghiép niém yét tai Viét Nam.

Ban dé xuat c4c giai phap ting cudng minh bach théng tin trach nhiém x& hoi cua
DN niém yét trén thi truong chiing khoan Viét Nam tir goc do cua DN va goc do co
quan quan ly Nha nudc.

5. San pham dao tao: 01 thac sy bao vé thanh cong luan vin thac si



