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1. Mục tiêu, đối tượng, phạm vi, tóm tắt phương pháp nghiên cứu 

MỤC TIÊU ĐỀ TÀI    

Đề xuất được các giải pháp tăng cường minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội 

của doanh nghiệp niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam từ góc độ của doanh 

nghiệp và góc độ cơ quan quản lý Nhà nước. 

ĐỐI TƯỢNG, PHẠM VI NGHIÊN CỨU 

Đối tượng nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu của đề tài là hoạt động minh bạch thông tin trách nhiệm xã 

hội của các doanh nghiệp niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam. 

Phạm vi nghiên cứu 

Phạm vi nội dung: 

Đề tài tập trung nghiên cứu các nhân tố bên trong doanh nghiệp (hiệu quả tài chính 

và đặc điểm quản trị công ty, việc sử dụng kiểm toán độc lập) ảnh hưởng đến hoạt động 

minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp niêm yết và tác động của việc 

minh bạch thông tin CSR lên doanh nghiệp bằng cách đo lường 2 yếu tố là giá trị doanh 

nghiệp và chi phí sử dụng vốn của doanh nghiệp. 

Phạm vi không gian: 

Đề tài tập trung nghiên cứu việc minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của doanh 

nghiệp niêm yết trên 2 sàn chứng khoán của Việt Nam là Sàn giao dịch chứng khoán 

thành phố Hồ Chí Minh (HOSE) và Sàn giao dịch chứng khoán Hà Nội (HNX). Mẫu 

nghiên cứu khảo sát tình hình minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp 

niêm yết gồm 150 công ty thuộc 2 sàn giao dịch chính thức của Việt Nam và quan sát 

trong vòng 6 năm. 

Phạm vi thời gian:  



Đề tài nghiên cứu hoạt động minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của doanh 

nghiệp niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam trong khoảng thời gian từ 2009 

đến 2018. Các số liệu khảo sát mức độ minh bạch thông tin CSR của doanh nghiệp niêm 

yết được tiến hành trong khoảng thời gian từ năm 2014 đến 2019. Các giải pháp đối với 

doanh nghiệp niêm yết và cơ quan quản lý Nhà nước được đề xuất đến năm 2030. 

PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Về phương pháp thu thập dữ liệu:  

Đối với thông tin về doanh nghiệp niêm yết  (quy mô doanh nghiệp, tình hình tài 

chính, tình hình quản trị công ty, các yếu tố về quản trị doanh nghiệp…), đề tài chủ yếu 

sử dụng nguồn dữ liệu thứ cấp được thu thập thông qua các nguồn như Uỷ ban Chứng 

khoán Nhà nước Việt Nam, Công ty Thông tin Tài chính Stoxplus, các công ty chứng 

khoán Việt Nam… Mặt khác, để thu thập thông tin về mức độ minh bạch thông tin CSR 

của doanh nghiệp niêm yết, nhóm đề tài sử dụng phương pháp chỉ số minh bạch thông 

tin CSR, từ đó thực hiện thu thập dữ liệu bằng tay từ báo cáo thường niên, báo cáo phát 

triển bền vững của doanh nghiệp niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam.  

Về phương pháp xử lý dữ liệu: 

 Đề tài sử dụng phương pháp định tính so sánh, đối chiếu để phân tích những điểm 

tương đồng và khác biệt xung quanh vấn đề nghiên cứu giữa Việt Nam và một số nước 

trên thế giới, từ đó rút ra được những bài học kinh nghiệm, xác định khả năng và điều 

kiện để ứng dụng các bài học này vào điều kiện Việt Nam một cách hợp lý nhất. Ngoài 

ra, đề tài sử dụng phương pháp phân tích định lượng. Số liệu thu thập về doanh nghiệp 

niêm yết và việc minh bạch thông tin CSR của doanh nghiệp niêm yết được tổng hợp và 

xử lý định lượng thông qua các phần mềm xử lý số liệu như Stata. Đề tài sử dụng 03 mô 

hình nghiên cứu: Mô hình 1 là đánh giá các nhân tố ảnh hưởng đến việc minh bạch thông 

tin CSR của doanh nghiệp, bao gồm các nhân tố về quy mô doanh nghiệp, cơ cấu sở hữu 

trong doanh nghiệp, mức độ độc lập của HĐQT, cơ cấu nợ…Mô hình 2 là đánh giá tác 

động của việc minh bạch thông tin CSR của doanh nghiệp niêm yết đối với giá trị doanh 

nghiệp. Mô hình 3 là đánh giá tác động của việc minh bạch thông tin CSR của doanh 

nghiệp niêm yết đối với và chi phí sử dụng vốn trong doanh nghiệp, để từ đó rút ra các 

đánh giá chuẩn xác hơn về tình hình minh bạch thông tin CSR của doanh nghiệp và đề 

xuất các giải pháp có căn cứ  khoa học và khả thi đối với doanh nghiệp và các bên liên 

quan. 

2. Tóm tắt các kết quả nghiên cứu chính 

Đề tài đã hệ thống cơ sở lý luận về minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của 

doanh nghiệp, sự cần thiết của minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội đối với doanh 

nghiệp, các tiêu chí đo lường, các phương pháp đánh giá mức độ minh bạch thông tin 

trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp. Trên cơ sở nghiên cứu tình hình thực hiện minh 

bạch thông tin trách nhiệm xã hội của 2 quốc gia Nhật Bản và Singapore, đề tài cũng rút 

ra một số bài học trong việc thực hiện minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội đối với 

doanh nghiệp Việt Nam. Các bài học chính bao gồm việc áp dụng các tiêu chuẩn quốc 

tế trong việc minh bạch thông tin CSR, tích hợp báo cáo CSR với các báo cáo kinh 

doanh của doanh nghiệp, sử dụng các dịch vụ đảm bảo, kiểm toán để nâng cao uy tín, 



chất lượng của báo cáo và tích hợp CSR vào tầm nhìn, chiến lược và cơ cấu tổ chức của 

doanh nghiệp. 

Mặt khác, trên cơ sở các nghiên cứu trước đây và bộ tiêu chuẩn mới nhất liên quan 

đến công bố thông tin CSR (GRI 2016), đề tài đã xây dựng bộ chỉ số đo lường mức độ 

minh bạch thông tin CSR của doanh nghiệp niêm yết, trong đó nhân mạnh đến tính thích 

hợp, đầy đủ, có thể so sánh của thông tin đo lường. Về nội dung thông tin đo lường bao 

gồm 3 nhóm thông tin chính là kinh tế, môi trường và xã hội. Ngoài ra, bộ chỉ số còn 

tích hợp các nội dung đo lường tính tin cậy của thông tin khi đánh giá về cơ cấu tổ chức, 

tầm nhìn, chiến lược của công ty nhằm thực thi CSR cũng như sự đảm bảo từ bên ngoài. 

Trên cơ sở đó, đề tài đã khảo sát 150 công ty thuộc 10 ngành khác nhau niêm yết 

trên 02 sàn giao dịch chứng khoán của Việt Nam trong thời gian 6 năm (từ 2014-2019). 

Kết quả cho thấy, mặc dù đã có những tiến bộ nhất định trong việc minh bạch thông tin 

CSR, mức độ minh bạch thông tin CSR của doanh nghiệp niêm yết tại Việt Nam còn ở 

mức yếu, các thông tin chủ yếu là định tính, ít khả năng so sánh và dự báo. Việc áp dụng 

tiêu chuẩn quốc tế trong thực hiện công bố thông tin CSR cũng khá hạn chế. Đề tài cũng 

đã tiến hành nghiên cứu thực nghiệm và kết quả chỉ ra rằng, minh bạch thông tin CSR 

có tác động tích cực tới doanh nghiệp là nâng cao giá trị doanh nghiệp và giảm chi phí 

sử dụng vốn của doanh nghiệp. Nghiên cứu cũng chỉ ra rằng, các doanh nghiệp có kết 

quả kinh doanh tốt và có tỷ lệ nợ cao có xu hướng thực hiện minh bạch thông tin CSR 

tốt hơn. Các yếu tố quản trị trong doanh nghiệp cũng có tác động tích cực đến việc minh 

bạch thông tin CSR trong doanh nghiệp. Từ các kết quả đạt được của đề tài, nghiên cứu 

đã đề xuất các giải pháp đối doanh nghiệp niêm yết để cải thiện việc minh bạch thông 

tin CSR bao gồm việc xây dựng và tích hợp chiến lược kinh doanh với thực thi CSR, 

hoàn thiện hệ thống thông tin doanh nghiệp, cải thiện hiệu quả hoạt động quản trị công 

ty và hướng tới việc lập các báo cáo CSR theo chuẩn và thông lệ quốc tế.  

3. Các sản phẩm khoa học (bài báo, sách...) của đề tài 

01 bài báo Scopus; 01 bài báo quốc tế; bài báo đăng tạp chí chuyên ngành trong 

nước 

4. Sản phẩm ứng dụng 

Bản báo cáo phân tích cơ sở lý luận về trách nhiệm xã hội, minh bạch thông tin 

trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp và kinh nghiệm của một số quốc gia trên thế giới. 

Báo cáo phân tích thực trạng minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của doanh 

nghiệp niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam, đánh giá ảnh hưởng của việc 

minh bạch thông tin TNXH lên hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp cũng như các 

nhân tố ảnh hưởng đến việc minh bạch thông tin TNXH của DN 

Bản đề xuất các tiêu chí minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của các doanh 

nghiệp niêm yết tại Việt Nam. 

Bản đề xuất các giải pháp tăng cường minh bạch thông tin trách nhiệm xã hội của 

DN niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam từ góc độ của DN và góc độ cơ 

quan quản lý Nhà nước. 

5. Sản phẩm đào tạo: 01 thạc sỹ bảo vệ thành công luận văn thạc sĩ 


